
 
 
 
 

CONCURSO PÚBLICO PREFEITURA MUNICIPAL DE 
SANTO ANTONIO DOS LOPES-MA 

 

 

MAQUEIRO 
INSTRUÇÕES 

 

1. Verifique se este material está em ordem e se o seu nome e número de inscrição conferem com 
os que aparecem no CARTÃO-RESPOSTA. Caso contrário, notifique IMEDIATAMENTE ao 
fiscal. 

 
2. Após a conferência, o candidato deverá assinar, no espaço próprio do CARTÃO-RESPOSTA, 

com caneta esferográfica de tinta cor preta ou azul. 
 

3. No CARTÃO-RESPOSTA, a marcação das letras correspondentes às respostas certas deve ser 
feita cobrindo todo o espaço compreendido, a caneta esferográfica de tinta cor preta ou azul, 
de forma contínua e densa. A LEITORA ÓTICA é sensível a marcas escuras, portanto, preencha 
os campos de marcação completamente, sem deixar espaços. 

 
4. Tenha muito cuidado com o CARTÃO-RESPOSTA, não DOBRAR, AMASSAR ou MANCHAR. O 

CARTÃO- RESPOSTA, SOMENTE poderá ser substituído se, no ato da entrega ao candidato, já 
estiver danificado. 

 
5. As questões objetivas são identificadas pelo número que se situa acima de seu enunciado. 

 
6. SERÁ ELIMINADO do Processo Seletivo/Concurso Público o candidato que: 

 
a) Se utilizar, durante a realização das provas, de máquinas e/ou relógios de calcular, bem como 

de rádios gravadores, headphones, telefones celulares ou fontes de consulta de qualquer 
espécie; 

 
b) Se ausentar da sala em que se realizam as provas levando consigo o CARTÃO-RESPOSTA. 

 
7. Os rascunhos e as marcações assinaladas no caderno de questões NÃO SERÃO CONSIDERADOS. 

 
 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
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O que são Fake News? 
 

"Fake News são notícias falsas publicadas 
por veículos de comunicação como se fossem 
informações reais. Esse tipo de texto, em sua maior 
parte, é feito e divulgado com o objetivo de legitimar 
um ponto de vista ou prejudicar uma pessoa ou grupo 
(geralmente figuras públicas). 

As Fake News têm um grande poder viral, 
isto é, espalham-se rapidamente. As informações 
falsas apelam para o emocional do leitor/espectador, 
fazendo com que as pessoas consumam o material 
“noticioso” sem confirmar se é verdade seu conteúdo. 

O poder de persuasão das Fake News é 
maior em populações com menor escolaridade e que 
dependem das redes sociais para obter informações. 
No entanto, as notícias falsas também podem alcançar 
pessoas com mais estudo, já que o conteúdo está 
comumente ligado ao “viés político." 

"O termo Fake News ganhou força 
mundialmente em 2016, com a corrida presidencial 
dos Estados Unidos, época em que conteúdos falsos 
sobre a candidata Hillary Clinton foram 
compartilhados de forma intensa pelos eleitores de 
Donald Trump. 

Apesar do recente uso do termo Fake 
News, o conceito desse tipo de conteúdo falso vem de 
séculos passados e não há uma data oficial de origem. 
A palavra “fake” também é relativamente nova no 
vocabulário, como afirma o Dicionário Merriam-
Webster. Até o século XIX, os países de língua inglesa 
utilizavam o termo “false news” para denominar os 
boatos de grande circulação. 

As Fakes News sempre estiveram 
presentes ao longo da história, o que mudou foi a 
nomenclatura, o meio utilizado para divulgação e o 
potencial de persuasão que o material falso adquiriu 
nos últimos anos. 

Muito antes de o Jornalismo ser 
prejudicado pelas Fake News, escritores já 
propagavam falsas informações sobre seus desafetos 
por meio de comunicados e obras. Anos mais tarde, a 
propaganda tornou-se o veículo utilizado para 
espalhar dados distorcidos para a população, o que 
ganhou força no século XX." 

 
(Disponível em "O que são Fake News?" em: 
https://brasilescola.uol.com.br/curiosidades/o-que-
sao-fake-news.htm) 

 
 
 
 

1) Segundo o texto, podemos dizer corretamente 
que as fake news: 

a) É um termo novo e uma prática nova.  
b) É um termo antigo, mas uma prática nova.  
c) É um termo novo, mas uma prática antiga.  
d) Foram usadas, pela primeira vez, em 2016.  
e) É um termo antigo e uma prática antiga. 

 
2) Dentre as razões pelas quais as Fake News têm 

um grande poder de propagação, o texto destaca 
a seguinte: 

a) Simplicidade da informação.  
b) Informações sempre sobre política.  
c) Informações pequenas.  
d) Informações com fundo de verdade.  
e) Apelo para o lado emocional de quem a 

consome. 

 
3) Segundo o texto, o poder de persuasão das fake 

News tem alguma relação com o grau de 
escolaridade das pessoas que as consomem? 

a) Não, independentemente da escolaridade, o 
poder de persuasão é o mesmo.  

b) Sim, sendo que em populações de menor 
escolaridade as fake News costumam ter maior 
poder de persuasão.  

c) Não, mas é possível traçar um paralelo com 
partidos políticos apenas.  

d) Sim, sendo que em populações de maior estudo 
que consomem mais notícias de viés político, há 
maior entrada de fake News se comparadas com 
populações de baixa escolaridade.  

e) O texto não traça relações objetivas entre poder 
de persuasão de fake News e grau de 
escolaridade. 

 
4) Em sua maior parte, dentre os objetivos da fake 

news apontados pelo texto, podemos destacar 
corretamente: 

a) Legitimar pessoas públicas.  
b) Prejudicar pessoas, salvo se públicas.  
c) Prejudicar pessoas, normalmente, públicas.  
d) Legitimar um grupo.  
e) Prejudicar pessoas, desde que sejam públicas. 

 
5) A palavra “públicas” é acentuada pela mesma 

razão que a palavra: 
a) Júri.  
b) Amém.  
c) Alguém.  
d) Última.  
e) Têxtil. 

LIGUA PORTUGUESA 
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6) Qual a classe gramatical da palavra destacada? 
Escrevia melhor quando tinha o hábito de ler. 

a) Adjetivo   
b) Pronome  
c) Verbo  
d) Substantivo   
e) Advérbio. 

 
7) Psiu! Faça silêncio enquanto estiver na 

biblioteca.  
A palavra destacada é um exemplo de: 

a) Interjeição  
b) Preposição  
c) Artigo  
d) Numeral  
e) Advérbio  

 
8) Em que alternativa temos um artigo indefinido 

feminino plural? 
a) Umas  
b) Uma  
c) Um  
d) Uns  
e) As  

 
9)  Assinale a alternativa em que não há erro de 

ortografia: 
a) Agente não vai com vocês.  
b) Toda regra tem sua exceção.   
c) Isso eu não fasso nem morto.  
d) Ela é bonita mais muito promíscua.   
e) Se der eu vou, concerteza. 

 
10)  Marque a alternativa correta do ponto de vista 

ortográfico: 
a) A muito tempo, os dinossauros dominavam a 

terra.  
b) Vou planejar minha viajem para o exterior.  
c) Hora, hora, você por aqui? Quem diria?  
d) Churrasco é muito bom, mas infelizmente não 

faz bem.  
e) A luta entre o bem o mau é constante na 

humanidade.  

 
11)  Indique a oração que está na voz reflexiva: 
a) Deitou-se assim que chegou em casa.  
b) Nunca se está bem de verdade.  
c) Sonha-se com um bom casamento.  
d) Usou-se um tom de autoridade.  
e) Vende-se o terreno. 

 

12)  Marque a alternativa em que há um antônimo 
de ÓBICE: 

a) Oposição  
b) Problema  
c) Desembargo  
d) Óbito  
e) Perturbação. 

 
13)  Marque a alternativa em que NÃO há um 

sinônimo de DIFUNDIR: 
a) Divulgar 
b) Publicar  
c) Disseminar  
d) Espalhar  
e) Confidenciar   

 
14)  Assinale a alternativa que não contém um 

dígrafo: 
a) Dragão.  
b) Pássaro.  
c) Agulha.  
d) Correto.   
e) Machismo. 

 
15)  Observe a expressão matemática a seguir e 

assinale a assertiva que representa 
corretamente o valor de X. 

 

𝑿 = ൬
𝟏

𝟏𝟎
+

𝟐

𝟒
൰ ∗ ൬

𝟖

𝟏𝟎
−

𝟏

𝟐
൰ 

a) 1,18. 
b) 0,20. 
c) 1,20. 
d) 0,18. 
e) 1,13. 
 
16)  Em um clube de festas possui como capacidade 

de lotação um número de 2.000 pessoas. O dono 
desse clube decidiu realizar um evento, e 
disponibilizou para venda a quantidade de 
ingressos que corresponde ao número da 
capacidade de lotação, sabe-se que para esse 
evento foram vendidos 

ସ

ହ
 do número total de 

ingressos disponibilizados para venda. Assinale 
a assertiva que representa a quantidade de 
ingressos que NÃO foram vendidos para esse 
evento. 

a) 550 ingressos. 
b) 1.550 ingressos. 
c) 600 ingressos. 
d) 1.600 ingressos. 
e) 400 ingressos. 
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17)  O servidor público João recebe um salário 

líquido de R$ 5.000 por mês. Certo mês, João 
teve alguns problemas financeiros e precisou 
contratar um empréstimo consignado para 
pagar em 18 meses. Durante esses 18 meses 
João percebeu que o custo mensal desse 
empréstimo iria consumir 

ସ

ଶହ
 de seu salário 

líquido. Com base nessas informações, assinale 
a assertiva que apresenta o valor do custo total 
que João terá com esse empréstimo ao finalizar 
o pagamento das 18 parcelas.  
 

a) R$ 14.400,00. 
b) R$ 5.000,00. 
c) R$ 12.300,00. 
d) R$ 15.500,00. 
e) R$ 10.200,00. 

 
 
18) Dois trabalhadores foram contratados para 

roçar um grande lote, eles perceberam que 
somente eles dois trabalhando pegariam 20 dias 
para finalizar o serviço, como ainda havia 
muitos outros serviços a serem feitos por eles, 
os mesmos decidiram contratar mais 3 
trabalhadores para ajuda-los a roçar esse lote. 
Com base nessas informações, e levando em 
consideração que todos trabalhadores 
trabalhem no mesmo ritmo, assinale a assertiva 
que representa a quantidade de dias que os 5 
trabalhadores irão levar para roçar esse lote 
completamente. 
 

a) 10 dias. 
b) 15 dias. 
c) 12 dias. 
d) 8 dias. 
e) 5 dias. 
 
19) Um estádio de futebol possui capacidade para 

40.000 torcedores. Em um dos jogos realizado 
nesse estádio os organizadores da partida se 
enganaram e colocaram a venda a quantidade de 
ingressos de 

ଵ

ଶ
 a mais, levando em consideração 

a capacidade de acomodação dos torcedores. 
Assinale a assertiva que representa a 
quantidade de ingressos a mais que foram 
disponibilizadas para venda. 

a) 8.000 torcedores. 
b) 2.000 torcedores. 
c) 5.000 torcedores. 
d) 1.000 torcedores. 
e) 500 torcedores. 

 
20) Observe as expressões matemáticas seguir. 
 

𝒁 = (𝟏𝟎 ∗ 𝟐) − (𝟐𝟓 − 𝟏𝟐) 
 

𝑿 = ൬
𝟐

𝟒
 + 𝟓൰ + ൬𝟑𝟐 −

𝟒𝟗

𝟏𝟒
൰ 

 
Assinale a assertiva que representa o produto de 

(𝑍 ∗ 𝑋). 
a) 41. 
b) 152. 
c) 238. 
d) 346 
e) 82. 

 
 

21) Sobre as atribuições ao cargo de Maqueiro, quais 
atitudes ele deve ter em sua profissão, com 
exceção: 
a) A calma, o bom-senso e o imediatismo são 

elementos primordiais neste tipo de 
atendimento. 

b) Agir rapidamente, porém respeitando os seus 
limites e o dos outros. 

c) Transmitir á(s) vítima(s), tranquilidade, 
alívio, confiança e segurança, e quando 
estiverem conscientes informar-lhes que o 
atendimento especializado está a caminho. 

d) Utilize-se de conhecimentos básicos de 
primeiros socorros, improvisando se 
necessário. 

e) Nunca tome atitudes das quais não tem 
conhecimento, no intuito de ajudar, apenas 
auxilie dentro de sua capacidade. 

 
22) Ainda sobre as atribuições referentes ao 

profissional Maqueiro, uma delas é conhecer e 
nortear suas ações fundamentado no Manual de 
Procedimentos Operacionais Padrão (POP) em 
sua prática diária. Com relação a essa atribuição, 
indique dentre as alternativas abaixo, a incorreta 
sobre às responsabilidades dos profissionais 
envolvidos no transporte de pacientes: 
 
a) Conferir a identidade do paciente com os 

dados do prontuário. 
b) Conhecer o estado geral do paciente e 

potenciais complicações. 
c) Avaliar os parâmetros clínicos do paciente. 
d) Avaliar o nível de consciência dos pacientes, 

não sendo necessário avaliar o nível de 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS DO CARGO 
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saturação periférica de oxigênio e análise de 
gases arteriais. 

e) Transportar o paciente com conforto: maca 
com colchão e que esteja forrado com lençol. 

 
23) Sobre às responsabilidades dos profissionais 

envolvidos no transporte, ainda podemos afirmar 
como sendo uma inverdade: 
a) Identificar algumas intercorrência e 

complicações que ocorrer no trajeto não se 
fazendo necessário adotar medidas 
preventivas, pois isso é papel dos enfermeiros 
e dos médicos.  

b) Organizar os documentos necessários para o 
transporte, tais como solicitações de 
exames/procedimentos, prescrição e registro 
da enfermagem do dia, em algumas situações, 
levar exames anteriores ou prontuário 
completo. 

c) Nos casos de transferência intra e extra 
hospitalar, comunicar o setor de destino o 
tempo previsto de chegada e condições 
clínicas do paciente. 

d) Assegurar os cuidados com os dispositivos 
utilizados pelo paciente, como cateteres 
endovenosos e outros. 

e) Certificar-se de que o curativo está ocluído, 
limpo e seco.  

 
24) São atribuições do maqueiro, exceto: 

a) Comunicar ao enfermeiro plantonista quanto 
a realização do transporte. 

b) Empurrar a maca/cadeira de rodas de forma 
segura. 

c) Comunicar ao enfermeiro a necessidade de 
manutenção das macas e das cadeiras. 

d) Avaliar a necessidade do transporte e 
condições clínicas do paciente. 

e) Disponibilizar, se necessário, lençol para 
cobrir o paciente. 
 

25) Com relação a identificação e uso de ferramentas, 
utensílios e instrumentos relacionados às 
atividades. O transporte de pacientes é 
classificado em transporte intra-hospitalar e 
inter-hospitalar, com relação ao transporte de 
pacientes não críticos, é incorreto: 
a) Menores de 36 meses devem ser 

transportados no colo do responsável e este 
em cadeira de rodas, com os cintos de 
segurança. 

b) Os pacientes advindos dos consultórios 
médicos, na emergência, que não necessitem 
de maca ou cadeira de rodas, deverão ser 
acompanhados pelo controlista de acesso até 
a unidade de atendimento dentro deste setor. 

c) Não é necessária a presença de médico neste 
tipo de transporte. 

d) Incluem-se também os pacientes não críticos 
oriundos da sala de recuperação pós-
anestésica que serão encaminhados para as 
unidades de internação. Estes deverão ser 
transportados utilizando-se macas. 

e) Devem ser transportados utilizando-se a 
incubadora de transporte, devendo-se tomar 
todos os cuidados necessários de acordo com 
a criticidade. 

 
26) Com relação aos instrumentos utilizados no cargo 

de maqueiro, podemos indicar o meio de 
transporte. Desta forma, com base em seus 
conhecimentos indique a alternativos que não se 
relaciona ao que se considera ser um transporte 
seguro: 
a) A equipe multidisciplinar responsável pelo 

paciente sabe quando e como realizá-lo e foi 
treinada adequadamente, desenvolvendo 
habilidade para o procedimento. 

b) Existe indicação para o deslocamento com 
deficiência no planejamento. 

c) A integridade do paciente é assegurada, 
evitando o agravamento de seu quadro 
clínico. 

d) Existe rotina operacional para realizá-lo. 
e) Existe indicação para o deslocamento e, 

principalmente, planejamento. 
 

27) Com relação ao comportamento e conduta que o 
Maqueiro deve ter em suas relações profissionais, 
indique a alternativa que caracteriza a Presteza 
do profissional: 
a) É o que se impõe a todo agente público de 

realizar suas atribuições com presteza, 
perfeição e rendimento funcional. 

b) Define a capacidade de uma pessoa ou grupo 
de aceitar, em outra pessoa ou grupo uma 
atitude diferente das que são a norma de seu 
grupo. 

c) É a disposição e boa vontade em prestar um 
serviço. Isto está ligado a não deixar o 
paciente à espera, às vezes indefinida. 

d) O maqueiro deve ser prudente, ter 
discernimento, sensatez quando fornece uma 
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informação ao paciente. É necessário manter-
se reservado sobre o que o paciente lhe diz. 
Assim, estará transmitindo confiabilidade e 
seriedade no trabalho desenvolvido. 

e) É uma manifestação de comportamento do 
indivíduo. 

 
28) Com relação ao comportamento e conduta que o 

Maqueiro deve ter em suas relações profissionais, 
ser gentil e educado e tratar de forma amável 
deixando as pessoas tranquilas e a vontade são 
características de um profissional:  
a) Com interesse. 
b) Prestador. 
c) Eficiente. 
d) Cortez. 
e) Tolerante. 
 

29) Com relação ao comportamento e conduta que o 
Maqueiro deve ter em suas relações profissionais, 
ser direto, objetivo e claro em suas respostas para 
o cliente, e se ater ao foco do que está sendo 
perguntado. Deve fornecer informações precisas 
e sucintas com atenção e clareza. Essa é uma 
característica que está vinculada ao profissional 
a) Confiável. 
b) Amável. 
c) Objetivo, claro e conciso. 
d) Eficaz. 
e) Tolerante. 
 

30) Considera-se equipamento de proteção 
individual (EPI), todo dispositivo ou produto de 
uso individual utilizado pelo trabalhador, 
destinado à proteção de riscos suscetíveis de 
ameaçar a segurança e a saúde no trabalho. Sobre 
a responsabilidade da unidade em relação aos 
seus empregados, indique a alternativa correta: 
a) Verificar a atividade a ser desenvolvida. 
b) Providenciar treinamento aos servidores 

quanto à utilização, higienização e guarda dos 
EPIs. 

c) Consultar a planilha Atividade X EPI (Anexo 
2) conferindo os EPIs necessários para cada 
trabalho a ser realizado. 

d) Utilizar o EPI apenas para a atividade a que se 
destina. 

e) Verificar a validade e vida útil de cada EPI. 
 
 
 

31) Sobre as responsabilidades do empregado em 
relação aos EPIs, assinale a alternativa correta: 
 
a) Comunicar o extravio ou qualquer dano 

causado no EPI ao chefe imediato. 
b) Adotar medidas administrativas caso o 

trabalhador que, sem motivo justificado, 
recusar-se a usar o EPI necessários a sua 
atividade. 

c) Exigir e monitorar o uso adequado dos EPIs. 
d) Fornecer EPIs adequados aos riscos aos quais 

os funcionários poderão estar expostos. 
e) Registrar a participação dos funcionários em 

treinamentos. 
 

32) Relacionamento interpessoal é um conceito do 
âmbito da sociologia e psicologia que significa 
uma relação entre duas ou mais pessoas. Este tipo 
de relacionamento é marcado pelo contexto onde 
ele está inserido, podendo ser um contexto 
familiar, escolar, de trabalho ou de comunidade. 
Sabendo disso, podemos dizer que o 
relacionamento interpessoal implica uma 
relação: 
a) Pessoal. 
b) Individual. 
c) Social. 
d) Antissocial. 
e) Aglomerada. 
 

33) Sobre o relacionamento interpessoal no trabalho 
é incorreto afirmar que: 
a) Um relacionamento interpessoal positivo 

contribui para um bom ambiente de trabalho, 
o que pode resultar em um aumento da 
produtividade. 

b) O relacionamento interpessoal saudável é 
alcançado quando as pessoas conhecem a si 
mesmas, quando são capazes de se colocar no 
lugar dos outros e demonstrar empatia. 

c) É importante que as pessoas expressem as 
suas opiniões de forma clara e direta sem 
ofender o outro (assertividade), sejam 
cordiais e ajam de maneira ética. 

d) Relacionamento intrapessoal é a mesma coisa 
do relacionamento interpessoal, a única 
diferença é que um se estabelece em casa e o 
outro no ambiente de trabalho. 

e) O relacionamento interpessoal implica num 
conjunto de normas comportamentais que 
orientam as interações entre membros de 
uma sociedade. 
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34) As relações interpessoais envolvem três 

componentes básicos, são eles: 
a) O eu, o outro e o ambiente. 
b) Eu, ele e nós. 
c) Eu, tu e eles. 
d) O trabalho, o colega e eu. 
e) A casa, a família e eu. 
 

35) Complete: Como o ser humano é, inerentemente, 
um ser social, cada um nasce com a capacidade de 
interagir com quem estiver à sua volta, dando o 
primeiro passo para forjar relações. 
a) Social. 
b) Antissocial. 
c) Antipático. 
d) Empático. 
e) Amoroso. 
 

36) Complete o item a seguir: a qualidade e o 
fortalecimento dos vínculos interpessoais exigem 
acompanhamento, dedicação, empatia e uma 
mistura equilibrada entre _____________. 
a) Razão e Emoção. 
b) Loucura e Sanidade. 
c) Presteza e Desídia. 
d) Amor e Ódio. 
e) Raiva e Alegria. 
 

37) Indique a alternativa incorreta sobre qual a 
importância de um bom relacionamento: 
a) Manter boas relações com quem nos cerca é 

vital para satisfazer necessidades comuns à 
espécie humana, como viver em sociedade e 
construir conexões significativas. 

b) Não faz diferença para as pessoas que 
desejam ter uma vida sozinhos.  

c) E a qualidade dos relacionamentos acaba 
interferindo em nossa qualidade de vida, pois 
precisamos ter com quem contar ao longo da 
nossa existência. 

d) Se cultivamos interações pautadas pelo 
respeito, cooperação e empatia, a chance de 
termos um retorno positivo em qualquer 
esfera aumenta. 

e) Podemos nos aproximar, conhecer os anseios 
das outras pessoas e moldar famílias, grupos 
de amigos e equipes corporativas mais 
estruturadas, atingindo resultados 
promissores. 

 

38) Indique a forma que não está ligada a melhor o 
relacionamento interpessoal no ambiente de 
trabalho: 
a) Coloque-se no lugar do outro. 
b) Adapte sua abordagem. 
c) Escute as outras pessoas. 
d) Não tira conclusões precipitadas sobre o 

próximo. 
e) Nunca fale sobre si mesmo. 
 

39) Realizado sempre no final do mês de maio, já faz 
parte da agenda junina da cidade. Mesmo que seja 
um evento de pequeno porte, o festejo atrai 
muitas pessoas para sua realização, sempre 
embelezado com atrações musicais, comidas 
típicas e apresentações artísticas organizadas 
pelos estudantes do município.  

A que evento cultural de Santo Antônio dos Lopes 
o texto faz referências? 

a) Festa de São João.  
b) Semana Cultural.  
c) Quadrilhas de São Pedro.  
d) Festejo de Santo Antônio.   
e) Festejo do Bairro Santa Madalena. 
 

40) Que fato nos últimos anos modificou 
significativamente a economia do Município de 
Santo Antônio dos Lopes, estabelecendo um novo 
horizonte econômico? 
a) O estabelecimento do Complexo Termelétrico 

Parnaíba.  
b) O incremento da agricultura familiar.  
c) A instalação de grandes empreendimentos do 

agronegócio.  
d) Novas políticas de turismo.  
e) O estabelecimento de usinas de compensação 

de cana-de-açúcar.   

 


