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CONCURSO PUBLICO PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO ANTONIO DOS LOPES-MA

MONITOR DE TRANSPORTE
ESCOLAR

INSTRUCOES

1. Verifique se este material estd em ordem e se o seu nome e numero de inscricdo conferem com
os que aparecem no CARTAO-RESPOSTA. Caso contrario, notifique IMEDIATAMENTE ao
fiscal.

2. Apés a conferéncia, o candidato devera assinar, no espaco préprio do CARTAO-RESPOSTA,
com caneta esferografica de tinta cor preta ou azul.

3. No CARTAO-RESPOSTA, a marcacio das letras correspondentes as respostas certas deve ser
feita cobrindotodo o espaco compreendido, a caneta esferografica de tinta cor preta ou azul,
de forma continua e densa.A LEITORA OTICA é sensivel a marcas escuras, portanto, preencha
os campos de marca¢do completamente,sem deixar espagos.

4. Tenha muito cuidado com o CARTAO-RESPOSTA, nio DOBRAR, AMASSAR ou MANCHAR. O
CARTAO- RESPOSTA, SOMENTE podera ser substituido se, no ato da entrega ao candidato, ja
estiver danificado.

5. As questdes objetivas sdo identificadas pelo nimero que se situa acima de seu enunciado.

6. SERA ELIMINADO do Processo Seletivo/Concurso Ptblico o candidato que:

a) Se utilizar, durante a realizacao das provas, de maquinas e/ou relégios de calcular, bem como
de radios gravadores, headphones, telefones celulares ou fontes de consulta de qualquer
espécie;

b) Se ausentar da sala em que se realizam as provas levando consigo o CARTAO-RESPOSTA.

7. Os rascunhos e as marcacdes assinaladas no caderno de questdes NAO SERAO CONSIDERADOS.

RASCUNHO
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LIGUA PORTUGUESA

Brasil vive uma segunda pandemia, agora na Saiide Mental: Quadros de ansiedade e depressdo
aumentaram apos a pandemia de covid-19

O Brasil enfrenta uma segunda pandemia, desta vez na Saude Mental. O impacto emocional das
perdas familiares, o sentimento de medo, a falta de socializacdo e a instabilidade no trabalho aumentaram
o nivel de estresse e sofrimento psiquico dos brasileiros. “O aumento nos transtornos ansiosos e
depressivos € uma tendéncia dos ultimos anos, mas atingiu patamares muito mais alarmantes apds a crise
sanitaria”, afirma a coordenadora da Comissdo Nacional de Enfermagem em Sadde Mental
(Conasem/Cofen), professora Dorisdaia Humerez.

Numeros do Datasus apontam que o total de 6bitos por lesdes autoprovocadas dobrou nos
ultimos 20 anos, passando de 7 mil para 14 mil. Dados anteriores a pandemia ja apontavam episodios
depressivos como a principal causa de pagamento de auxilio-doenca nao relacionado a acidentes de
trabalho, correspondendo a 30,67% do total, seguida de outros transtornos ansiosos (17,9%). “Os indicios
todos apontam para um aumento deste percentual apds a pandemia”, avalia Dorisdaia.

“A Saude Mental integra todos os niveis do cuidado, e a Enfermagem tem um papel fundamental,
ndo apenas na identificacdo e encaminhamento dos casos, mas sobretudo na oferta de cuidado integral e
conforto emocional para os pacientes”, explica a enfermeira, doutora em Saude Mental. “A Saude Mental é
muito mais do que a auséncia de agravo ou transtorno mental. Satde é bem-estar, e estd intimamente ligada
ao comportamento dos individuos”.

Lapsos de memoria, depressdo e ansiedade podem estar relacionados as sequelas cerebrais da
covid-19, além dos impactos sociais do isolamento e das perdas.

No primeiro ano da pandemia de covid-19, a prevaléncia global de ansiedade e depressao
aumentou cerca 25%, de acordo com estimativa da Organizagdo Mundial da Saide. Em 2020, a entidade ja
alertava para a necessidade de manutengdo dos servicos de assisténcia a Saude Mental e amplia¢cdo dos
atendimentos.

“E quase o oposto do que fizemos”, avalia Dorisdaia, citando as interrup¢des na assisténcia e
cortes no financiamento da Rede de Atengdo Psicossocial (RAPS). “A rede de servigos de base comunitaria
sofre com uma defasagem no ambito do orcamento, enquanto os custos dos hospitais psiquiatricos
crescem”.

Trabalho cura, mas também adoece - No documento, a OIT/ONU destaca que o trabalho é um
potencial fator de promocdo da Sauide Mental, por proporcionar estrutura temporal, contato social, senso
de esforgo e proposito coletivos, identidade social e atividade regular, fundamental na organizacao da
rotina. Mas pode contribuir também para o adoecimento psiquico, com condi¢des como “sobrecarga de
trabalho, falta de instrucdes claras, prazos irrealistas, ndo-participacdo nas tomadas de decisao,
inseguranca no emprego, condi¢cdes de trabalho em isolamento, vigildncia e arranjos inadequados de
cuidado com filhos pequenos”.

Para Dorisdaia, “independente da resiliéncia individual, os processos de trabalho tém
consequéncias sobre a satide mental dos empregados”. “A ideologia gerencialista, que busca canalizar todo
o capital mental do individuo para o trabalho, pode desencadear quadros agudos de estresse, ansiedade e
depressdo. A vigilancia panéptica também mina a motivagdo intrinseca do individuo, o sentimento de
coletividade”, afirma.

(Postado por mariafagundes em 13/10/2022 em Noticias: Cofen - Noticias de Enfermagem)




As questées 01 a 04 fazem referéncia ao texto
acima:

01) A partir da leitura do texto acima, podemos

a)

b)

<)

d)

e)

afirmar corretamente que:

O Brasil vive uma segunda pandemia de
problemas mentais.

Impactos e consequéncias advindas da
pandemia trouxeram sofrimento psiquico aos
brasileiros.

A crise sanitdria criou novos transtornos
ansiosos e depressivos.

Ja havia um aumento nos transtornos ansiosos e
depressivos, mas os mesmos alcancaram seu
maior patamar durante a crise sanitaria.

A segunda pandemia proposta no texto é
passivel de ser combatida com as mesmas
medidas sanitarias usadas contra a primeira.

b)

Existe uma relacdo entre eles. O trabalho é
sempre um fator positivo na manutencdo da
saude mental.

02) Segundo os dados trazidos pelo texto, podemos

a)

afirmar corretamente que:

Epis6dios depressivos passaram a ser a
principal causa de pagamento de auxilio-doenca
ndo relacionado a acidentes de trabalho durante
o advento da pandemia.

Depressdo e transtornos ansiosos sao,
respectivamente, género e espécie.

Os casos de suicidio dobraram durante a
pandemia.

Na abordagem defendida pelo texto, os casos de
suicidio devem ser computados como acidentes
de trabalho.

As doencas mentais ja existiam antes da
pandemia, contudo esta potencializou a
ocorréncia dessas.

03) De acordo com uma das opinides presentes no

a)
b)
<)
d)
e)

texto, a ideologia gerencialista é:

Sempre prejudicial.

Sempre benéfica.

Prejudicial, em determinadas hipoteses.
Indiferente a quadros de satide mental.
Voltada, precipuamente, a qualidade de vida do
trabalhador.

04) Segundo as

a)

informacées da OIT, entre
TRABALHO e SAUDE MENTAL é possivel
afirmar corretamente que:

Nao existe qualquer relacao entre eles.

¢) Arelacdo que existe é meramente tedrica.

d) Existe uma relacdo entre eles. O trabalho é um
fator importante para a manutencido da sadde
mental, entretanto, pode gerar aspectos
negativos se for conduzido de forma incorreta.

e) Existe uma relagio entre eles. A satide mental é
um fator importante para a manutencdo do
trabalho, entretanto, sua falta pode gerar faltas
justificadas.

05) O plural de tatu-bola, de terno azul-claro e de
terno verde-mar é:

a) Tatus-bola, ternos azul-claros e ternos verdes-
mares.

b) Tatu-bolas, ternos azuls-claros e ternos verde-
mares.

c) Tatu-bolas, ternos azuis-claros e ternos verde-
mar.

d) Tatu-bolas, ternos azuis-claros e ternos verde-
mares.

e) Tatus-bola, ternos azul-claros e ternos verde-
mar.

06) Na frase “O santo ia carregado pelos fiéis”, a
expressdo destacada tem funcao de:

a) Agente da passiva.

b) Objeto indireto.

c) Adjunto adverbial.

d) Sujeito simples.

e) Objeto direto.

07) A palavra FIDALGO é advinda de que tipo de
processo de formacao de palavra?

a) Derivacdo regressiva.

b) Derivagao parassintética.

c¢) Composicdo por justaposicao.

d) Hibridismo.

e) Composicdo por aglutinacio.

08) Assinale a alternativa que s6 contém tempos
verbais primitivos:

a) Presente do subjuntivo e infinito pessoal.

b) Presente do indicativo e Infinitivo pessoal.

c) Pretérito perfeito do indicativo e futuro do
subjuntivo.

d) Presente do indicativo e Infinitivo impessoal.

e) Presente do subjuntivo e infinitivo impessoal.



09) Marque a alternativa que contém uma palavra

a)
b)
<)
d)
e)

cujo radical é de origem grega:
maternidade

silvicola

cosmopolita

fidelidade

paternidade

10) No trecho do Hino Nacional Brasileiro a seguir:

a)
b)
<)
d)
e)

“Gigante pela propria natureza
Es belo, és forte, impavido colosso
E o teu futuro espelha essa grandeza”

A palavra destacada pode ter como sinénimo a
seguinte alternativa:

Descolorido
Destemido
Desabonador
Desamparado
Decrescente

13) O termo que preenche corretamente as lacunas

é:
Quanto
melhor

intercorréncias ,

a) menas, existir, sera.

b) menas, existir, serdo.

c) menos, existirem, sera.
d) menas, existirem, sera.
e) menos, existirem, serao.

14) Complete corretamente as lacunas:

V.Sa. que
ideais.
a) sabe, vos, vossos.
b) sabeis, vos, vossos.
c) sabeis, lhe, vossos.
d) sabe, vos, seus.
e) sabe, lhe, seus.

cabe lutar por

11) Na musica de Chico Buarque, Construcao, temos

a)
b)
<)
d)
e)

o seguinte trecho:

“Subiu a construcdo como se fosse maquina
Ergueu no patamar quatro paredes so6lidas
Tijolo com tijolo num desenho magico
Seus olhos embotados de cimento e lagrima”

As palavras que estdo acentuadas no trecho sao
porque:

Sao paroxitonas.

Sdo proparoxitonas.

Sdo proparoxitonas terminadas em vogais.

Sdo oxitonas terminadas em ditongo crescente.
Sdo paroxitonas terminadas em ditongo
crescente.

12) Marque a alternativa que contém corretamente

a)
b)
<)
d)
e)

a circunstancia expressa na ora¢do subordinada
adverbial do periodo abaixo:

Enquanto esperavamos, liamos livros antigos.
Tempo.

Causa.

Modo.

Concessao.

Finalidade.

15) Jodo possui um bad onde guarda algumas

a)
b)
<)
d)
e)

antiguidades de valor. Certo dia, ele decidiu abrir
o0 batl para vender algumas de suas antiguidades,
porém, esse bau é trancado com um cadeado que
possui 3 digitos, e Jodo acabou esquecendo quais
sdo os trés algarismos que juntos e na ordem
correta, abrem o cadeado. No entanto, ele ainda se
recorda de algumas informag¢des que podem
ajuda-lo a encontrar o codigo perdido. Ele sabe
que:

- Em (5 - 9 - 8) um digito esta correto, mas no

lugar errado.

-Em (3 -5 - 9) todos os digitos estdo errados.

-Em (1 - 8 - 4) dois digitos estdo certos, mas nos

lugares errados.

- Em (4 - 6 - 2) um digito esta certo, mas no

lugar errado.

-Em (4 - 5 - 1) um digito esta certo e no lugar

certo.

Com base nas informagdes apresentadas, assinale
a assertiva que evidencia a senha de 3 digitos na
ordem correta que abre o cadeado.

(8-2-1)
(8-6-1)
(4-9-2)
(4-1-2)
(2-3-1)



16) Assinale a assertiva que representa a negacdo da
seguinte frase “todas as questdes da prova sdo
dificeis”.

a) Todas as questdes da prova sao faceis.

b) Existem algumas questdes da prova que sdo
dificeis.

c) Nem todas as questdes da prova sdo faceis.

d) Existe pelo menos uma questao da prova dificil.

e) Exista pelo menos uma questao da prova facil.

11
d) —
100

44

e
)23

17) Com base nas expressdes abaixo, considere que a
primeira seja falsa e a segunda seja verdadeira.

[ - Todos os alunos gostam de matematica.
[T - Alguns profissionais gostam de matematica.

Com base nessas afirmacoes, assinale a assertiva
correta.
a) Nenhum aluno gosta de matematica.
b) Todos profissionais ndo gostam de matematica.
c) Todos os profissionais sdo alunos.
d) Algum aluno ndo gosta de matematica.
e) Nenhum profissional gosta de matematica.

20) A empresa Alfa pegou um empréstimo com o

banco Delta no valor de R$ 10.000,00. Sabe-se que
a taxa negociada para esse empréstimo foi de 8%
a.a. e que a empresa alfa pretende pagar o
montante do empréstimo em 2 anos. Levando em
consideragdo os juros compostos, assinale a
assertiva que representa o valor correspondente
aos juros do empréstimo que a empresa Alfa
pagara para o banco Delta.

a) R$12.580,00.
b) R$ 2.580,00.
) R$ 13.540,00.
d) R$ 1.664,00.
e) R$2.682,00.

18) Observe a sequéncia légica a seguir e responda o
que se pede.

2—-5—26—-677 — (x)

Assinale a assertiva que contém o valor de X
representado como o préximo nimero dessa
sequéncia ldgica.

a) 458.330.

b) 4.580.

c) 110.000.

d) 448.498.

e) 120.892.

19) Uma loja ira sortear 10 prémios, os possiveis
numeros a serem sorteados é de 1 a 100, no qual
cada prémio sera sorteado individualmente, ndo
havendo reposicdo dos ndmeros sorteados, ou
seja, cada numero que foi sorteado ndo podera
participar do sorteio posterior. Em uma situagao
hipotética, se os primeiros 8 nimeros sorteados
forem: 2, 85, 10, 21, 32, 8, 48 e 50, assinale a
assertiva que representa a probabilidade de o 92

numero sorteado ser par.
44
a) —
100
48
b) —
100
11
c) —

23

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21)De acordo com a Lei Federal n2 8.069/90, E dever

da familia, da comunidade, da sociedade em geral

e do poder publico assegurar, com absoluta

prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes a

vida, a saude, a alimentacdo, a educagdo, ao

esporte, ao lazer, a profissionalizacao, a cultura, a

dignidade, ao respeito, a liberdade e a

convivéncia familiar e comunitaria. Assinale a

assertiva que NAO evidencia uma garantia de

prioridade.

a) Primazia de receber protecdo e socorro em
quaisquer circunstancias.

b) Precedéncia de atendimento nos servigos
publicos ou de relevancia publica.

c) Preferéncia na formulagdo e na execucdo das
politicas sociais publicas.

d) Destinacdo privilegiada de recursos publicos
nas areas relacionadas com a protegdo a
infancia e a juventude.

e) Priorizar prote¢do e socorro para adultos e
quando possivel para criancas e adolescentes.

22)Com base na Lei Federal n® 8.069/90, a crianga e

o adolescente tém direito a liberdade, ao respeito
e a dignidade como pessoas humanas em
processo de desenvolvimento e como sujeitos de
direitos civis, humanos e sociais garantidos na
Constituicao e nas leis. Assinale a assertiva que
contém corretamente alguns aspectos sobre o
direito a liberdade.



a) crenca e culto religioso, brincar, praticar
esportes e divertir-se e se abster de
socializacao.

b) participar da vida politica, na forma da lei,
crengca e culto religiosoe buscar reflgio,
auxilio e orientacdo.

c) opinido e expressao, se abster de socializacdo
e ir, vir e estar nos logradouros publicos e
espacos comunitarios, ressalvadas as
restricoes legais.

d) participar da vida familiar e comunitaria, sem
discriminagdo e ir, vir e estar nos logradouros
publicos e espacos comunitarios, mesmo que
haja alguma restrigao.

e) crenga e culto religioso, abster de socializacdo
e ir, vir e estar nos logradouros publicos e
espacos comunitdrios, mesmo que haja
alguma restrigdo.

a) Igualdade de condigdes para o acesso e
permanéncia na escola.

b) Direito de ser respeitado por seus
educadores.

c) Direito de contestar critérios avaliativos,
podendo recorrer as instdncias escolares
superiores.

d) Direito de organizacdo e participacdo em
entidades estudantis

e) Acesso a escola publica e gratuita, préxima de
sua residéncia, garantindo-se  vagas
necessariamente em estabelecimento
distintos a irmdos que frequentem as mesmas
etapas e diferentes ciclo de ensino da
educacao basica.

23)De acordo com a Lei Federal n2 8.069/90, os pais,

os integrantes da familia ampliada, os
responsaveis, os agentes publicos executores de
medidas socioeducativas ou qualquer pessoa
encarregada de cuidar de criangas e de
adolescentes, trata-los, educa-los ou protegé-los
que utilizarem castigo fisico ou tratamento cruel
ou degradante como formas de corregdo,
disciplina, educacdo ou qualquer outro pretexto
estardo sujeitos, sem prejuizo de outras sancdes
cabiveis, ha algumas medidas que serdo aplicadas
de acordo com a gravidade do caso. Assinale a
assertiva que NAO representa uma dessas
medidas prevista nessa norma.

a) E caminhamento a programa oficial ou

comunitario de protecao a familia.

b) Adverténcia.

c) Desligamento imediato.

d) Obrigacdo de encaminhar a crianca a
tratamento especializado.

e) Garantia de tratamento de saude
especializado a vitima.

25)Com base na Lei Federal n? 8.069/90, E dever do

Estado assegurar a crianca e ao adolescente.

Assinale a assertiva que NAO esta de acordo com

um dos deveres previstos nessa norma.

a) Disponibilizar Ensino fundamental,
obrigatério e gratuito, exceto, para os que a
ele ndo tiveram acesso na idade prépria.

b) Progressiva extensdo da obrigatoriedade e
gratuidade ao ensino médio.

c) Atendimento educacional especializado aos
portadores de deficiéncia, preferencialmente
na rede regular de ensino.

d) Atendimento em creche e pré-escola as
criancas de zero a cinco anos de idade.

e) Acesso aos niveis mais elevados do ensino, da
pesquisa e da criacdo artistica, segundo a
capacidade de cada um.

24)Levando em consideracdo a Lei Federal n®

8.069/90, essa norma assegura que a crianca e o
adolescente tém direito a educacdo, visando ao
pleno desenvolvimento de sua pessoa, preparo
para o exercicio da cidadania e qualificacdo para
o trabalho, e lhes serdo assegurados alguns
direitos. Assinale a assertiva que apresenta um
direito que estd em desacordo com essa norma.

26)De acordo com a Lei n? 9.503/97, é evidenciado
alguns 6rgaos e entidades que compdem o Sistema

Nacional de Transito. Assinale a assertiva que NAO

apresenta um 6rgao ou entidade que compde Sistema

Nacional de Transito.

a) O Conselho Nacional de Transito - CONTRAN,
coordenador do Sistema e 6rgdo maximo
normativo e consultivo.

b) As Juntas Administrativas de Recursos de
Infracdes - JARL

c) As Policias Militares dos Estados e do Distrito
Federal.

d) As Policias Militares dos Municipios e dos Estados.

e) Os o6rgaos e entidades executivos rodoviarios da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios



27)Com base na Lei n? 9.503/97, o CONTRAN possui

algumas competéncias. Assinale a assertiva que

possui uma competéncia em desacordo com essa

norma.

a) Estabelecer as normas regulamentares
referidas neste Cédigo e as diretrizes da
Politica Nacional de Transito.

b) Estabelecer seu regimento interno e as
diretrizes para o funcionamento dos CETRAN
e CONTRANDIFE.

c) Zelar pela uniformidade e cumprimento das
normas contidas neste Coédigo e nas
resolucdes complementares

d) Dirimir conflitos sobre circunscricio e
competéncia de transito no ambito da Uniao,
dos Estados e do Distrito Federal.

e) Normatizar o processo de formacdo do
candidato a obtencao da Carteira Nacional de
Habilitacdo, estabelecendo seu contetido
didatico-pedagdgico, carga horaria,
avaliacdes e exames, exceto, a execucao e
fiscalizacdo que sdo competéncias doa 6rgios
municipais de transito.

e) O condutor que for ingressar numa via,
procedente de um lote lindeiro a essa via,
deverd possuir a preferéncia dos outros
veiculos e pedestres que por ela estejam
transitando.

28)Levando em consideragdo a Lei n? 9.503/97,

assinale a assertiva que estd devidamente de
acordo com essa norma.

a) O condutor que tenha o propoésito de
ultrapassar um veiculo de transporte coletivo
que esteja parado, efetuando embarque ou
desembarque de passageiros, devera acelerar
levemente, dirigindo com atencao redobrada
ou parar o veiculo com vistas a seguranca dos
pedestres.

b) O condutor, se possivel, podera ultrapassar
veiculos em vias com duplo sentido de
direcdo e pista Unica, nos trechos em curvas e
em aclives sem visibilidade suficiente, nas
passagens de nivel, nas pontes e viadutos e
nas travessias de pedestres, exceto quando
houver sinalizacdo permitindo a
ultrapassagem.

c) Nas intersecdes e suas proximidades, o
condutor nao podera efetuar ultrapassagem.

d) Antes de iniciar qualquer manobra que
implique um deslocamento lateral, o
condutor deverd indicar seu propodsito de
forma clara e com a devida antecedéncia, por
meio da luz indicadora de direcdo de seu
veiculo, exceto, fazer gestos com o braco.

29)De acordo com a Lei n? 9.503/97, A velocidade
maxima permitida para a via sera indicada por
meio de sinalizacdo, obedecidas suas
caracteristicas técnicas e as condi¢des de transito,
porém, ha casos em que a via ndo possui
sinalizacdo, levando em consideracdo essa
situacdo, assinale a assertiva que esta de acordo
com essa norma. As vias urbanas que nao
possuem sinalizacdo, a velocidade maxima sera
de:
a) Sessenta quildmetros por hora, nas vias de

transito rapido.

b) Sessenta quilometros por hora, nas vias

arteriais.

c) Oitenta quildmetros por hora, nas vias
coletoras.

d) Quarenta quilometros por hora, nas vias
locais.

e) Oitenta quilometros por hora, nas vias locais.

30)Com base na Lei n? 9.503/97, é evidencia nessa
norma que as provas ou competicdes desportivas,
inclusive seus ensaios, em via aberta a circulacao,
s6 poderdao ser realizados mediante prévia
permissdao da autoridade de transito com
circunscricio sobre a via, dependente de,

EXCETO:

a) autorizacao expressa da  respectiva
confederacdo desportiva ou de entidades
estaduais a ela filiadas.

b) caucdo ou fianca para cobrir possiveis danos
materiais a via.

c) contrato de seguro contra riscos e acidentes
em favor de terceiros.

d) prévio recolhimento do valor correspondente
aos custos operacionais em que o 6rgio ou
entidade permissionaria incorrera.

e) Alvara de licenca emitido pelo executivo da
regido que realizara o evento.

31)De acordo com a resolucdo do CONTRAN N2 819,
de 03/2021 O transporte de crianca com idade
inferior a dez anos pode ser realizado no banco
dianteiro do veiculo, com o uso do dispositivo de
retencao adequado ao seu peso e altura, para isso,
é prevista algumas condic¢des. Assinale a assertiva
que NAO representa uma dessas condi¢des.



a) quando o veiculo for dotado exclusivamente
deste banco.

b) quando a quantidade de criangas com esta
idade exceder a lotagao do banco traseiro.

c) Quando houver vaga no banco dianteiro e ndo
tiver excedido a lotacdo do banco traseiro.

d) quando a crianca ja tiver atingido 1,45m de
altura.

e) quando o veiculo for dotado originalmente
(fabricado) de cintos de seguranca
subabdominais (dois pontos) nos bancos
traseiros.

32)A resolucdo do CONTRAN N¢ 819, de 03/2021

afirma que nos veiculos equipados com
dispositivo suplementar de reten¢do (airbag),
para o passageiro do banco dianteiro, o
transporte de criancas com até dez anos de idade
neste banco, pode ser realizado desde que
utilizado o dispositivo de retencdo adequado ao
seu peso e altura e observados alguns requisitos.
Assinale a assertiva que evidencia corretamente
um desses requisitos.

a) Salvo instrugdes especificas do fabricante do
veiculo, o banco do passageiro dotado de
airbag deve ser ajustado em sua ultima
posicdo de recuo, quando ocorrer o
transporte de criancas neste banco.

b) E permitido o transporte de criancas com até
sete anos e meio de idade, em dispositivo de
retencdo posicionado em sentido contrario ao
da marcha do veiculo.

c) é vedado o transporte de criangas com até
sete anos e meio de idade, em dispositivo de
retencdo posicionado no sentido de marcha
do veiculo, desde que nao possua bandeja, ou
acessorio equivalente, incorporado ao
dispositivo de retencao.

d) Independente das instrucdes especificas do
fabricante do veiculo, o banco do passageiro
dotado de airbag deve ser ajustado em sua
ultima posicdo de recuo, quando ocorrer o
transporte de criangas neste banco.

e) é vedado o transporte de criangas com até
oito anos e meio de idade, em dispositivo de
retencdo posicionado em sentido contrario ao
da marcha do veiculo.

33)Assim como ser honesto é uma boa virtude, tratar
bem um cliente, um colega de servigo entre outras
pessoas é fundamental para se manter uma boa
relacio em todos os ambientes que um ser
humano frequenta, e imprescindivelmente, no
ambiente de trabalho. Assinale a assertiva que
apresenta algum dos principios fundamentais do
bom atendimento que estd diretamente ligado a
comunicacao.

a) Empatia.

b) Seguranca, clareza, objetividade e
transparéncia, conhecido pela sigla S.C.0.T.

c) Simpatia.

d) Ouvir o feedback ap6s um bom atendimento.

e) Prestacdo de boas solu¢des com sorriso no
rosto sempre agrada o cliente.

34)Relacdes humanas no trabalho sio as interacdes
que ocorrem ha empresa, Trata-se do
relacionamento entre colaboradores e entre
chefes e funcionarios. E de extrema importancia
se ter boas relagdes humanas no trabalho, para
que o ambiente siga sempre leve e agradavel.
Assinale a assertiva que NAO evidencia um tipo
de relagdo humana no trabalho.
a) Delegacdo de tarefas pelo lider.
b) Reunides.
c) Trabalho em equipe.
d) Feedbacks.
e) Trabalhos feitos individualmente na

entidade.

35)Muitas vezes as pessoas ndo sabem a diferenca
entre “atender bem” e “tratar bem”. Atender bem
¢é observar as necessidades do cliente e satisfazé-
las. J4, tratar bem, significa ser educado ou
oferecer alguma coisa como um cafezinho. Nesse
sentido, assinale a assertiva que contém uma
caracteristica de bom atendimento.

a) Ter atencao.

b) Ser sempre simpatico com o cliente.

c) Identificar o perfil do cliente.

d) Disponibilizando tempo adequado para o
cliente

e) boacomunica¢do com o cliente.



36)Primeiros socorros sdo intervencdes que devem

ser feitas de maneira rapida, logo apés algum
acidente, que visa evitar o agravamento da
situacdo da vitima. Assinale assertiva que
representa o caso que requer como procedimento
para primeiros socorros lavar a area afetada com
agua e sabdo, colocar a pessoa em posicao
confortavel, de preferéncia deixando a vitima
deitada com a area afetada em um nivel abaixo do
coracao, sendo fundamental ndo aplicar qualquer
substiancia, nao fazer cortes no local e nem
amarrar ou fazer torniquetes. Outro ponto
importante nessa situacao é ndo deixar a vitima
locomover-se por meios préprios.

a) Caso de picada de serpente pegonhenta.

b) Caso de engasgo.

c) Caso de fraturas.

d) Caso de convulsao.

e) Caso de queimaduras.

37)Assinale assertiva que NAO representa um

equipamento de protecdo coletiva.

a) Placas de Sinalizacao.

b) Sensores de presenca.

c) Protecdo dos membros superiores: luvas de
seguranca, bracadeiras.

d) Cavaletes.

e) Fita de Sinalizacao.

38)Assinale assertiva que representa corretamente a

data em que o povoado Santo Antonio dos Lopes
foi fundado.

a) 21dejulho de 1922.

b) 19 de agosto de 1923.

c) 21dejunho de 1922.

d) 19.De setembro 1923.

e) 20dejulho de 1922.

39)Assinale a assertiva correta com base na extensao

territorial do Municipio de Santo Antonio dos

Lopes.

a) Santo Antdnio dos Lopes possui uma area de
713 km?

b) Santo Antdnio dos Lopes possui uma area de
712 km?

c) Santo Antonio dos Lopes possui uma area de
720 km?

d) Santo Antonio dos Lopes possui uma area de
750 km?

e) Santo Antonio dos Lopes possui uma area de
719 km?

40)Assinale a assertiva correta de acordo com as
caracteristicas  econdmicas  historicas do
Municipio de Santo Antonio dos Lopes.

a) Em 2010, Santo Antonio dos Lopes ja possuia
PIB 1.830.654,00 se destacando como a 52
economia do estado.

b) Em 2014, Santo Antonio dos Lopes ja possuia
PIB 730.654,00 se destacando como a 52
economia do estado.

c) Em 2015, Santo Antonio dos Lopes ja possuia
PIB 830.654,00 se destacando como a 102
economia do estado.

d) Em 2014, Santo Antonio dos Lopes ja possuia
PIB 830.654,00 se destacando como a 112
economia do estado.

e) Em 2015, Santo Antonio dos Lopes ja possuia
PIB 1.830.654,00 se destacando como a 112
economia do estado.



